
Potrebna dokumentacija:

PRAVNE OSOBE

NOVI KORISNIK NOVI KORISNIK

1. Popunjena i ovjerena pristupnica

2. Kopija ID broja poduzeća

3. Kopija potvrde o registraciji 1. Kopija potvrde o registraciji

4. Dokaz o uplati (primjerak uplatnice) 2. Dokaz o uplati (primjerak uplatnice)

FIZIČKE OSOBE

NOVI KORISNIK POSTOJEĆI KORISNIK

1. Popunjena i ovjerena pristupnica

2. Kopija potvrde o registraciji 1. Kopija potvrde o registraciji

3. Dokaz o uplati (primjerak uplatnice) 2. Dokaz o uplati (primjerak uplatnice)

2. Dostava dokumentacije
Nakon uplaćenih sredstava za ACC TAG uređaj korisnik je dužan, uz navođenje

lokacije preuzimanja uređaja, dostaviti potrebnu dokumentaciju na e-mail:
acc@jpautoceste.ba

Elektronska naplata cestarine

NARUDŽBA
1. Uplata sredstava
Uplata sredstava mogu se izvršiti na više načina:
 1. Virmansko plaćanje     2. ACC mobilna aplikacija     3. Korisnički web portal
(1x ACC TAG = 33,00 KM)

JP AUTOCESTE FBIH 

ACC UREĐAJA

Za postojeće i nove korisnike vrijedi pravilo da potvrda o registraciji mora glasiti na poduzeće koje
kupuje uređaje (ukoliko je vozilo u najmu potreban je i ugovor o najmu)

Zbog zaštite osobnih podataka korisnik je obavezan precrtati matični broj na kopiji potvrde o registraciji

mailto:acc@jpautoceste.ba


3. Preuzimanje uređaja
Naručene ACC TAG uređaje korisnici mogu preuzeti na sljedeći način:

Mostar, Adema Buća 20 (radnim danom 08:00h – 16:00h)
Sarajevo, Hamdije Kreševljakovića 19 (radnim danom 08:00h – 16:00h)
Naplatna mjesta na A1 (svakim danom 00:00h – 24:00h)
Dostava brzom poštom BH Pošte ili HP Mostar (po cijeni od 10,00 KM koju plaćate
prilikom preuzimanja)

Prilikom preuzimanja uređaja, novi korisnici su obavezni dostaviti
originalni dokument pristupnice. 

PRILOZI
Pristupnica za ACC uslugu: https://www.jpautoceste.ba/wp-
content/uploads/2026/10/AC-54-Pristupnica-za-ACC-uslugu.pdf
Web portal link: https://tag.jpac.ba/

   Dodatne informacije:
https://www.jpautoceste.ba/elektronska-naplata-cestarine-acc/
E-mail: acc@jpautoceste.ba
Besplatni info telefon: 080 02 03 06 (opcija 1)
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